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Mateja Milost, direktorica svetovalnega podjetja Fimago in
predavateljica na Univerzi v Novi Gorici, ze 30 let deluje na
podrocju izvoznega svetovanja, internacionalizacije in postavitve
marketinikih strategij. Do danes je uspesno pomagala vec kot 700
domacim in tujim podjetjem pri prodoru na tuje trge in izboljSanju
trzenjskih aktivnosti. Kot svetovalka za trzenje sodeluje v Stevilnih
mednarodnih in Cezmejnih projektih in je avtorica preko
petdesetih trznih raziskav in studij za potrebe podjetji in razvojnih
projektov, med drugim je tudi soavtorica Trzne analize za
oblikovaje strategije turistichega razvoja Mongolije.

Mateja je fudi znanstvena direktorica Slovenskega izobrazevalnega konzorcija
Slov.L.K. (Gorica, ltdlija), ki povezuje podjetja, univerze ter razlicne zasebne in javne
ustanove v zamejskem in Sirsem cezmejnem prostoru.

Mateja je predavateljica na Poslovno-tehniski fakulteti, Univerze v Novi Gorici, kjer je
nosilka predmetov Marketinske strategije in Ekonomika in organizacija podjetja. Prav
tako deluje kot nosilka izobrazevalnin delavnic s podrocCja trzenja, prodaje in
komuniciranja za razlicne narocnike, med njenimi strankami so domaca in tuja
podjetja, banke, zavarovalnice, zbornice in sektorska zdruzenja. Tako na fakulteti, kot
tudi med podjetji, dosega najvisje evalvacijske ocene. Stranke cenijo njene
dolgoletne izkusnje in konkretnost, kar zagotavlja visoko uporabnost podanih vsebin.

Kot nosilka usposabljanj s podrocja trzenja, prodaje in komuniciranja je v obdobju
2016-2023 izvajala programe usposablianja kadrov v okviru §tirih kompetencnih
centrov in sicer; Kompetenénega centra za razvoj kadrov v lesarstvu-KOCLES,
Kompetencénega centra slovenske zivilske industrije - KOC HRANA, Kompetencnega
centra za trajnostno gradbenisivo - KOC SOTRAG ter Kompetencnega centra za
logistiko - KOC LOGINS. S SPIRIT Slovenije sodeluje na podrocCju usposabljanj za
slovenske izvoznike. V okviru programa Kompetentna Slovenija pa je vrsto let
sodelovala z Javnim stipendijskim, razvojnim, invalidskim in prezivninskim skladom
Republike Slovenije.

Skupaqj se je njenih delavnic do danes udelezilo veC kot 350 podjetij in preko 1200
udelezencev.

7/
20 let

fAmago  FIMAGO D.0.0., UL. 25. MAJA 3, 5000 NOVA GORICA, SLOVENIJA T: +

w

86 53303390 E:INFO@FIMAGO.SI W: WWW.FIMAGO.SI



USPESEN.SI

CELOVITA
Z ZINANJEM DO ZAD\?\J\/\[/J[L[JJT‘EHPE%E%\E SOLA TRZENJA

Nekaj referenc:

LUKA KOPER, DARS, ZAVAROVALNICA TRIGLAV, ADRIA DOM, TRIGLAV ZDRAV JE,
ADRIATIC SLOVENICA, ABANKA, MEDEX, GZS, JAVNI STIPENDIJSKI, RAZVOJNI,
INVALIDSKI IN PREZIVNINSKI SKLAD REPUBLIKE SLOVENIJE, SPINTEC, MAHLE
ELECTRIC DRIVES SLOVENIJA, ALPLES, LJUBLJANSKE MLEKARNE, SPIRIT
SLOVENIJE, MURALES, LIP BLED, LIP BOHINJ, JUB, MARLES HISE, AKRON, MENINA,
INLES, INCOM, HIT PRESLESS, JELOVICA OKNA, JELOVICA HISE, SATLER OKNA IN
VRATA, ALPOD, MESO KAMNIK, POMURSKE MLEKARNE, PIVKA DELAMARIS,
MERCATOR EMBA, MLEKARNA PLANIKA KOBARID, M SORA, KRONOTERM, DRI
INVESTICIJE, POMGRAD, LINEAL, ENERTEC, SELTRON, PLASTIKA SKAZA, KOLPA,
CINKARNA CELJE, STUDIO MODERNA, VITAL MESTINJE, ISKRA ISD, MIKROPIS
HOLDING, VZAJEMNA, ARCONT IP, TOMPLAST, HIDEX, AREX, INSTITUT JOZEF
STEFAN, ALUMAT, MEGRAS, ELVEZ, TURNAPLAST, HOTEL DIANA, SAVA RESORT,
GONZAGA, OZS NOVA GORICA, ZELEN IN PARNTERJI, GRAFIKA SOCA, FITOSAN,
MEBLO INT, LABORPLAST, PARCOM, VALTER SKUPINA, LIPRO, REM, EKO TCE,
VIRIS, RAZVOJNI CENTER NOVO MESTO, MEDIA, KO-GLAS, ARCTUR, GEODETSKI
ZAVOD CELJE, LESARSKI GROZD, RAZVOJINI CENTER MURSKA SOBOTA, INTECH-
LES, ROLETARSTVO BAYER, GALEX, SEGRAP BIOTERME, MEDICOP, SENSOR,
SAUBERMACHER  SLOVENIJA, LEK  VETERINA, DAIHEN VARSTROJ,
INSTRUMENTATION TECHNOLOGIES, TERMOTEHNIKA, GEA COLLEGE, TAKTIKA
PLUS, APLAST,DONIT TESNIT, COSYLAB, OPTIPRINT, ISKRATEL, ERSTE CARD,
LEXPERA, ELAPHE, RPS, EU SFERA, PRECISION RESOURCE, SLOVENSKE ZELEZNICE
TOVORNI PROMET, IMP PUMPS, PATRON, ETIKETA, TAKTIKA PLUS, PIVKA
PERUTNINARSTVO, SILES, MOJE-LECESI, TT OKROGLICA, VITRUM, RIC BELA
KRAJINA, VINA KRAS, VUDEX, STEKLARNA ROGASKA, CONTALL, MEDIA 24, ZVEZA
POSLOVNIH FINANCNIKOV SLOVENIJE, COPIGRAF, CARPEDIEM, CGS LABS,...
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Nekaj izjav zadovoljnih strank:

nZahvaljujem se vam za odlic¢en, pester in zelo koristen niz delavnic, ki ste jih pripravili
za naso komercialno-marketinsko ekipo. Pri mojih sodelavcih sem od prve delavnice
dalje videl zadovoljstvo in slisal zelo pozitivne besede ter zeljo po nadgradniji vsebin v
doglednem casu.

Mitja Dujc, LUKA KOPER d.d.
Vodja podroc¢ja komerciale

»Hvala Mateja za vas angazma pri oblikovanju Strateskega prodajnega protokola, ki
bo nasi celotni prodajni ekipi odlicno vodilo pri vsakdanjem delu. Cenim vaso energijo,
ki jo izzarevate, vase izkusnje, s katerimi dobijo vase besede tezo in direktnost, s katero
smo si nastavili ogledalo. Vse to nas je naredilo Se za en korak boljse pri nasi poti k
odlicnosti.«

Damjan Oblak, Pivka perutninarstvo d.d.
Direktor prodaje

»V Zavarovalnici Triglav na podrocju internih izobrazevanj ze dolgo sodelujemo z
Matejo Milost. Pri tem opazamo, da udelezence njenih predavanj pritegne predvsem
dvoje - energicnost predavateljice ter zanimiva in uporabna vsebina. Z izrazito
pozitivnim pristopom pritegne poslusalce in njihovo pozornost zadrzi ves cas
predavanja. Zares verjame v to, kar predava.«

Damjana Lunder, ZAVAROVALNICA TRIGLAV d.d.
Vodja za izobrazevanje

» Na predavanjih izzarevate energijo in jo prenasate na udelezence, ste motivator za
prepotrebne akcije in spremembe na podrocCju trzenja in prodaje v slovenskem
prostoru. Veliko je podijeti, ki jim tovrstna znanja manjkajo in z vasim znanjem,
izkusnjami in energijo, jim lahko zelo pomagate.«

Zoran Trost, INTECH-LES razvojni center,
Direktor
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wUpam si trditi, da se vecletno sodelovanje z Matejo Milost, z osebo, polno pozitivne
energije, ki jo prenasa tudi na slusatelje, pocasi, korak za korakom odraza tudi na
zaposlenih v Mlekarni Planika. Njena predavanja z aktualnimi tfemami so zanimiva,
nikoli dolgocasna in spreminjajo klimo na ftistih podrocjinh, kjer so spremembe nujne. Z
veseliem bomo sodelovanje nadaljevali tudi v prihodnje.«

Anka Lipuscek Miklavic, MLEKARNA PLANIKA d.o.o.
Direktorica

»Predavate teme v katere verjamete, to se Cutiin steje. Skrbno izbirate besede, kiimajo
svojo tezo, pustijo pecat razmisljanja, raziskovanja in navdih ter zeljo po ponovnem
sreCanju, pa tudi navdusenje nad znanjem, da se vas priporoCa napre;.

Alenka Kikec, ABANKA d.d.
Direktorica podrocja Vzhodne Slovenije

»Odzivi prodajnikov nha vasa usposabljanja in coaching so bili odlicniin taka je bila tudi
moja izkusnja. Vesel sem, da vidimo priloznosti in moznosti, da smo drugacni in boljsi.
Vase delo lahko ocenim z odlicnho oceno.«

Jernej Mohoric, Alples d.d.
Direktor prodaje

nSodelavci so iziemno pohvalili izvedbo delavnic »Razviimo prodajno odli¢nost«, kjer
ste nas s svojim znanjem, pozitivnim pristopom in energijo navdusili kljub petkovim
popoldnevom. Prejeli smo veliko uporabnih navodil za delo v prihodnje. Preprican
sem, da smo vsi skupaqj prejeli veliko mero samozavesti za Se bolj uspesno delo v
prinodnje. Najlepsa hvala za vas prispevek na poti k odlicnosti nasega podjetja.«

Tomaz Hiti, ALPOD d.o.o.
Vodja prodaje Slovenija
nZ veseliem sem se in se bom Se udelezil vasin predavan]. Super energija v

kombinaciji z dopolnjevanjem potrebnega znanjalk

Samir Medic, ISKRA ISD d.o.o.
Vodja prodaje
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»Hvala za tako kvalitetno, sréno in odlic¢no izpeljano delavnico »Vsi prodajamox.
Udelezence ste navdusila z novimi znaniji in pristopi, kakor tudi z motivacijo in
energijo. Vsekakor si zelimo novega sodelovanja z vami!

Valter Faganelj, COPIGRAF d.o.o.
Direktor

Za opis predavanja gospe Mateje Milost bom uporabila besede podjetnika Harvey-a
Mackay-a, ki pravi: "Povprecen Clovek pove. Dober Clovek razlozi. Nadpovprecnez
prikaze. Velik Clovek navdihne ostale, da vidijo s svojimi oCmi.«

Danijela Vukojevic, RC Kocevje Ribnica
Podjetniska svetovalka

Vasa delavnica je moja pricakovanja zagotovo presegla. Res zelo zanimivo in
uporabno predavanje, ki ti lahko koristi tako v poslovnem kot zasebnem zivijenju.
Morda pa me je tematika tako prevzela prav zaradi predavateljice, ki je enostavno
vrhunska. Ima tisto pravo energijo, ves Cas drzi rdeco nit, se odziva na poslusalce in
vsebino nazorno ponazori s primeri iz prakse. Toplo priporoCam vsakomur!

UrSka Andrejas, ADRIATIC SLOVENICA d.d., strokovna sodelavka

»Wasa predavanja so polna znanja, motivacije in prakficnih primerov. Slusatelji
postanejo aktivni, veliko je interakcije in prides do spoznanja, da se je stvari treba loftiti
s pozitivnim pogledom in pripadnostjo. To ne velja samo poslovno, tfemvec na vseh
podrocjih zivljenja.«

Urska Vol¢ansek
Laborplast, direktorica

W veselje in uzitek nam je bilo spremljati kako predano, s polno pozornostjo in
entuziazmom so udelezenci spremljali usposabljanje Osebnost je klju¢ do uspeha.
Udelezenci so o usposablijanju imeli povedati le lepe stvari. S karizmaticno
predavateljico Matejo Milost bomo v prihodnosti vsekakor Se sodelovali.”

dr. Marijeta Kobeti¢, RIC Bela Krajina
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»Motivacijsko in s prakticnimi primeri podprto predavanje je na vseh nas pustilo vtis.
Takoj smo se lofili predlaganih sprememb in zaceli razmisljati in delovati bol;
trzenjsko.«

Kaja Kramar, B&B izobrazevanje in usposabljanje d.o.o., vodja trzenja

»Z navdusenjem sem danes odsla iz predavalnice, hvala vam za izredno sistematicno
in pozitivno predavanje, ki ga malokrat dozivis. Odli¢nolk

mag. Ljubica Oblak Korosec, LEXPERA d.o.0., glavna urednica portalov

»Najlepsa hvala za vase odli¢no in zelo uporabno predavanije. Kljub temu, da sem
predavanje poslusala ze drugic sem bila ponovno navdusena. Tudi sodelavcem je bilo
zelo viec in vsak zase je na svojem podrocju nasel izboljSave. .«

Nina Petkovsek, FITOSAN d.o.o., direktorica

»S sodelavcem sva bila enostavno navdusena nad vasim predavanjem in se zeliva
udeleziti Se kaksne vase delavnicel«

Katja Smrekar, AREX d.o.0., vodja prodaje

»Hvala vam za predajo vasega znanja in izkusenj na podroc¢ju ucinkovitega
(sejemskega) nastopa. Prav tako mi je bilo v veselje opazovati vas nastop - govorico
telesa, kateri mije in bo v pomoc in vodilo v bodoce.«

Janja Zagar, TURN d.o.o., vodja prodaje

»Mateja, hvala za vse znanje, ki ste nam ga predali na predavanju UCinkovito poslovno
komuniciranje in uspesne tehnike pogajanja. Veliko dodano vrednost sem nasla v
konkretnih navodilih, kako se lofiti hladnega klicanja, kako ucinkovito sestaviti
predstavitveno pismo, kako se pripraviti na pogajanja ter kako pogajanja ucinkovito
voditi. Delavnica je bila zanimiva, vsebina pa razlozena na zelo razumljiv in prakticen
nacin. Vsekakor priporocam vsem, ki zelijo napredovati v poslu in prodaji.«

Nina Pristov, GEA COLLEGE, FAKULTETA ZA PODJETNISTVO, vodja projektov v
izobrazevanju
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»Hvala vam za odli¢no predavanje, vse nasvete in znanje, ki ste ga delili z nami.«

Sabina Nagli¢, Moje-lece.si,
Vodja sluzbe za podporo strankam

» V okviru Spot svetovanja Obalno-kraske regije smo z Matejo Milost izvedli dve
usposabljanji na temo strateskih frzenjskih vprasanj, s katerimi se sooCajo vsa podjetja.
Obe usposabljanji, v Kopru in Sezani, so udelezenci ocenili kot iziemno kvalitetni in
uporabni ter poudarili, da so bila njihova pricakovanja presezena. Veselimo se

sodelovanja z gospo Milost tudi v bodocelk

Dolores Kovsca, Spot svetovanje Obalno-kraske regije

nDelavnica Mateje Milost »S Custveno inteligenco in empatijo do boljse delovne
ucCinkovitosti in vecjega zadovoljstva zaposlenih« je po moji oceni iziemno koristha za
vsakogar. Popelie te v mo€ samozavedanja, samorazumevanja in vpliva na svoj
vsakdan, fer vpliva na zaznavo in dozivljanje zivljenja. Hkrati pa tudi razvijas
razumevanje drugih. Vsebine so s strani predavateljice podane na strokoven, a
preprost - zivlienjski nacin. Mateja vse podpre z mnogo konkretnimi primeri in tako
podkrepi razumevanje. To je vsebina, ki nas podpira pri osebni rasti, gradnji dobrih -

konstruktivnih odnosov, uspehu, zadovoljstvu in Se in Se. Jo toplo priporocam.«

Sara Olenik, Zavarovalnica Triglav, d.d.

nDelavnico priporoCam vsakomur, se posebej tistemu, ki zeli izboljSati razumevanje
lastnih Custev, vedenj in tudi veden] drugih ljudi. Brez Custvene inteligence in empatije
enostavno ni moc vzpostaviti ali ziveti dobrih medosebnih odnosov. Predavateljica
Mateja Milost na zelo jasen in razumljiv nacin predstavi vsebine, ki nas naucijo
obvladovati nasa Custva ter obogatijo nase razumevanje sebe in drugih.«

Ana Strazar, Zavarovalnica Triglav d.d.
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